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RESUMO

O presente artigo almeja demonstrar como as atuagdes do discurso de
6dio e da psicologia das massas podem causar reflexos no ambito penal.
Neste sentido, apontar consideragdes sobre a influéncia de determinados
paradigmas sociais nas proprias relagdes interpessoais, gerando dissabo-
res imorais, antiéticos e ilegais. Para tanto, utilizou-se do método dedu-
tivo e dos argumentos condicionais, se valendo da bibliografia temdtica
especifica e correlata, bem como da legislagao em vigor. Como resultado,
foi permissivel identificar pontos de ligagdo entre os elementos centrais
da pesquisa, desencadeando em condutas reprovaveis em todos as dimen-
soes da vivéncia na sociedade brasileira e ensejando um aprofundamento
nas discussdes juridicas.
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ABSTRACT

This article aims to demonstrate how the actions of hate speech and mass
psychology can cause reflexes in the criminal sphere. In this sense, it points
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out considerations about the influence of certain social paradigms on
interpersonal relations, generating immoral, unethical and illegal mis-
fortunes. To this end, the deductive method and conditional arguments
were used, making use of the specific and correlated thematic bibliography,
as well as the legislation in force. As a result, it was permissible to identi-
fy points of connection between the central elements of the research,
triggering reprehensible conduct in all dimensions of the experience in
Brazilian society and giving rise to a deepening of legal discussions.

Keywords: Hate speech. Mass psychology. Criminal law. Social interaction.

INTRODUCAO

As organizagdes sociais que perpassaram ao longo da histéria humana,
independentemente do pais ou civiliza¢ao que se objetive analisar, foram com-
postas por multiplicidades. Tal afirmacao reside nao s6 na pluralidade de cidadaos,
mas também aspectos e conjunturas sociais que podem até tornar-se um corpo
social semelhante a outro, porém jamais idénticos se comparados entre si. Assim,
podemos destacar como pontos, ora préximos ora antagonicos, a titulo exem-
plificativo, a crenca, os costumes no tocante as vestimentas, as comidas e o or-
denamento juridico.

Nao raro, é perceptivel nos dias atuais uma riquissima gama de atividades
e pensamentos que tornam o convivio humano cada dia mais particular. Préticas
que prolongaram por diversos anos caem em desuso, rumando as sociedades para
composicdes progressistas. Tudo se transforma com o passar do tempo, por
imperativos legais dotados de imposi¢des, ou entdo, pela modificag¢ao das pers-
pectivas da propria populagdo, componente da comunidade casuisticamente
analisada. Ndo obstante, de nada impede que hébitos anteriormente abandona-
dos sejam trazidos novamente para as a¢des hodiernas.

Neste diapasio, se faz mister abordar que a violéncia é um fator constitu-
tivo da prépria vida em sociedade, ou seja, as organizagdes sociais, desde os
seus primérdios até o atual estdgio das civilizagdes, tiveram em seu meio a
violéncia. Desta maneira, tal fato nao é particular desta ou daquela organizagao
social, mas estd intrinsecamente ligado ao convivio social. Além disso, o que
se pode verificar é a viabilidade da corporificacao da violéncia, forma que
primeiramente toma a consciéncia quando se reflete acerca da temdtica, como
também, manifestagdes violentas que nao sdo dotadas de forma fisica, mas
proferidas verbalmente, que sdo justamente o objeto principal das ideias aqui
aduzidas.

Mormente, o discurso de 6dio se tornou um dos maiores propagadores da
violéncia verbal na sociedade coeva, ainda que se abdique da adogao de critérios
interligados ao cendrio sdécio-politico presenciado no corpo social brasileiro
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atual. Ademais, tamanho poder que o referido instituto possui acaba por refletir
diretamente nos clamores impostos pelos cidaddos ao Estado, exigindo a adogdo
de pardmetros extremistas e questiondveis, em particular na esfera penal. Em-
preende-se, por uma parcela considerédvel de individuos, que as formas de vio-
léncia devem ser combatidas com uma violéncia ainda maior, cujas ideologias
também sdo disseminadas por outra violéncia (discurso de 6dio), tornando um

ciclo vicioso — e violento.

Naio obstante, partindo de uma analise minimamente cuidadosa, se mostra
desinteressante para toda coletividade a manutencao e o reafirmar de concepgdes
que transgridam ou favorecam violar prerrogativas recepcionadas no ordena-
mento juridico, sejam de hierarquia infraconstitucional ou elencadas na Cons-
titui¢do Federal.

Desta forma, utilizando-se do método dedutivo, discorrer-se-4 sobre os
reflexos do discurso de 6dio no ramo do Direito Penal, valendo-se de obras es-
pecificas e correlatas ao tema, a fim de evidenciar que tais préticas subsistem de
um carater amplamente negativo, demonstrando aprecidvel relevincia para os
estudos em direito e humanidade.

DESENVOLVIMENTO

A espécie humana empreende determinadas condutas ao longo de sua
vida. No mesmo sentido, a alternincia no comportamento das pessoas, na
maioria das vezes, ocorre com a finalidade de que a coexisténcia social se
torne deveras harmoniosa, respeitando as individualidades daqueles que
coabitam de maneira adjacente. Contudo, a complexidade de cada um, de
modo nao esporddico, vai de encontro as predile¢des de seu préximo, oca-
sionando conflitos de interesses, cujas propor¢des podem ser infimas ou
extremas. Se ao analisar as sociedades encontramos uma numerosa quanti-
dade de caracteristicas que lhe sdo proprias, quando se estd diante de uma
observagdo de cada individuo pormenorizadamente, depara-se com quantia
infindavelmente maior.

Denota-se, o ser humano sempre demonstrou ser uma criatura individua-
lista. Embora tendente a conviver melhor em comunidade, cooperativista com
as causas que ndo lhe sdo préprias, suas convic¢des destinadas a interesses par-
ticulares preponderam de tal maneira a atenuar as atenc¢des para com seus pro-
ximos. Por intermédio das intera¢des entre os individuos, pelos meios de mani-
festacdo do pensamento, seja com palavras ou ag¢des, a individualidade
predomina e achar-se-4 externalizada. Neste sentido, Zygmunt Bauman e Rein
Raud elucidam que a individualidade pode ser desconstruida ou construida na
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vida social através da fala, dos mecanismos de autoafirma¢ao, dos modos gestu-
ais, bem como pela interagdo com outros selves'.

Nao se quer dizer, todavia, que os individuos e suas singularidades corpo-
rificam um fator negativo por exceléncia. Todos os caracteres humanos compdem
uma parte extremamente importante da cultura de uma sociedade, agregando
valores, a comecar pela visdo impar que cada um tem, a respeito de determinada
circunstancia. Ao mesmo tempo, ndo consiste em elemento absolutamente po-
sitivo. Existem contrapontos indispensdveis de se averiguar, principalmente
quando do confronto de interesses, pois a partir disto, em ndo raras oportuni-
dades, podem se tornar inimigos. Thomas Hobbes aduz que no momento em
que os homens desejam uma mesma coisa e esta nao pode ser usufruida por
todos igualmente, eles se tornam inimigos, e, ainda que a finalidade seja sua
sobrevivéncia ou apenas o prazer, tratar de eliminar ou subjugar uns aos outros?.

Diante desta conjuntura antagonista, onde as pessoas, munidas de seus egos,
ideologias e costumes, guerrilham com seus semelhantes, faz surgir formas de
violéncia, pela qual cada um defende seus interesses ferrenhamente, a fim de
atingir, costumeiramente, 0 mesmo objetivo que seu oponente: a preponderancia
de suas inclina¢des frente as demais, abstraindo-se das possiveis consequéncias.

Notadamente, a humanidade possui dificuldades em lidar com frustragdes,
que podem ocorrer de modos variados. Em razao da busca pela satisfagao de suas
vontades (instintivas ou nao), ou entdo, na defesa de seus ideais, trilha por ca-
minhos que a psicologia® procura desvendar. Dessarte, a psicologia individual é
direcionada para o ser humano considerado particularmente, buscando entender
os caminhos pelos quais ele percorre para auferir seus impulsos instintuais, sem
deixar de lado de que, em apenas situacdes excepcionais, é possivel abstrair das
suas relacdes a presenga de outros individuos*.

Ademais, o pai da psicandlise, que oferta numerosos e notdveis estudos
sobre o comportamento humano, aborda acerca da duas vertentes distintas da
psicologia®, quais sejam: a psicologia individual, direcionada particularmente a

! BAUMAN, Zygmunt; RAUD, Rein. A individualidade numa época de incertezas. Tradugao de
Carlos Alberto Medeiros. Rio de Janeiro: Zahar, 2018. p. 11.

HOBBES, Thomas. Leviata: ou matéria, forma e poder de um estado eclesidstico e civil. 2. ed.
Sao Paulo: Martin Claret, 2012. p. 103.

O comportamento humano hd tempos é objeto de estudos aprofundados, com o intuito de
encontrar respostas no tocante as motivagdes para se agir desta ou daquela maneira. Nao se
objetiva findar o assunto, posto que nio ¢ a finalidade central do presente trabalho, consistin-
do apenas na construgdo do embasamento e das ideias apresentadas.

FREUD, Sigmund. Psicologia das massas e andlise do eu e outros textos (1920-1923). Tradugao
de Paulo César de Souza. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2011. p. 14.

Imperioso acentuar que a referida obra comporta diversos outros pensamentos e questiona-
mentos do autor, residindo a psicologia individual e das massas, reflexdes atinentes ao discur-
so de édio.
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cada sujeito, a fim de compreender suas a¢des destinadas a alcangar sua autos-
satisfacdo; e, a psicologia das massas, onde o individuo abstém da singularidade
que lhe é prépria para corporificar-se sincronicamente com outros semelhdveis,
formando um conjunto uniforme. Neste seguimento, na psicologia social ou de
massas, encontra-se o hdbito de prescindir as individualidades das relagdes sociais,
enfatizando a influéncia que um grande nimero de pessoas opera sobre um
individuo, estando ligadas em algum momento por motivos estabelecidos, ainda
que em muitos aspectos se diferenciem totalmente. Trata do ser individual como
integrante de um povo, de uma classe ou institui¢cdo, que se organiza com a
massa em uma dada oportunidade e para um certo fim®.

Nas palavras de Freud, a psicologia das massas é passivel de observacao a
partir da reagdo alterada do individuo’. Assim, a pessoa, por um curto momen-
to ou ao menos um periodo determinado, abdica de suas propensdes para algo
maior, aquilo que lhe era préprio deixa de existir, persistindo corporificado uma
alma coletiva denominada massa. Este novo ser, com convicgdes singulares, mas
ndo mais individualizadoras, posto que a subtrai automaticamente, faz com que
todos os sujeitos componentes da massa psicolégica pensem da mesma forma,
atuem da mesma maneira, por diversas vezes totalmente contrario ao que habi-
tualmente agiriam se considerados em separado.

Neste sentido, Gustave Le Bon® pronuncia-se na perspectiva de que quaisquer
que sejam os individuos que compdem a massa psicolégica, tenham o mesmo
estilo de vida, ocupagdes, carater e inteligéncia ou nao, pelo fato de se terem
transformado em uma massa, isso os torna possuidores de uma espécie de alma
coletiva, fazendo-os pensar, agir e sentir de uma maneira diferente do que cada
um pensaria, agiria e sentiria isoladamente. As ideias e sentimentos surgem e se
transformam em atos apenas nestes individuos componentes da massa, sendo
ela um ser provisério, composto por elementares heterogéneas, que se uniram e
formaram um organismo novo, com caracteristicas diferentes das possuidas por
cada uma de suas células’.

Outrossim, se faz mister denotar que o desaparecimento da personalidade
individual e consciente, surgindo a presenca de sentimentos e pensamentos num
mesmo sentido, que sdo as primeiras caracteristicas da multiddo, nem sempre se
da com a presenca simultinea de diversas pessoas no mesmo local. Igualmente,
¢ praticavel que milhares de individuos separados, ap6s a intervengao de certas
emogdes, podem adquirir os atributos de uma multiddo psicolégica. Nao obstante,

¢ FREUD, Sigmund, op. cit., p. 15.

7 Ibid., p.17.

Psicélogo francés, nascido em 1841. Grande nome da drea da psicologia, influenciou estudio-
sos como Sigmund Freud e Robert Ezra Park.

®  Apud FREUD, Sigmund, op. cit., p. 17-18.
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em dados momentos, uma reduzida quantia de pessoas pode constituir uma
massa psicologica, ao passo que centenas de pessoas reunidas acidentalmente
podem ndo a constituir. Em contrapartida, um povo quantitativamente consi-
derdvel, sem que seja verificado um agrupamento visivel, por decorréncia de
determinada influéncia, tornar-se uma multidao®.

Apbs a concepgdo e formagao da massa psicologica, a heterogeneidade dé
lugar a homogeneidade, uma vez que hd a reunido de vérios seres diferentes, com
seus proprios ideais e particularidades, constituindo uma tinica personificacao.
Esta entidade age dissemelhante e autonomamente, ocasionando até mesmo a
perda parcial da consciéncia do individuo'.

Realmente, a psicologia das massas se desenvolve e fortalece por circuns-
tincias de extremidade. O aspecto argumentativo pelo qual ela progride perpas-
sa por situagdes exageradas, repetitivas e intolerantes, com o fim de a todo mo-
mento se reafirmar. Caracteres como o conservadorismo, avessa a novidades e
progressos, a dominam e coordenam seus movimentos. A externalizagdo das
perspectivas é transmitida por comportamentos violentos, que trazem a tona a
idiossincrasia instintiva e ausente de progresso civilizatdrio:

Inclinada a todos os extremos, a massa também ¢é excitada apenas por
estimulos desmedidos. Quem quiser influir sobre ela, ndo necessita
medir logicamente os argumentos; deve pintar com as imagens mais
fortes, exagerar e sempre repetir a mesma coisa. Como a massa nao tem
davidas quanto ao que é verdadeiro ou falso, e tem consciéncia da sua
enorme forga, ela ¢, a0 mesmo tempo, intolerante e crente na autorida-
de. Ela respeita a forga, e deixa-se influenciar apenas moderadamente
pela bondade, que para ela é uma espécie de fraqueza. O que ela exige
de seus herdis é fortaleza, até mesmo violéncia. Quer ser dominada e
oprimida, quer temer os seus senhores. No fundo inteiramente conser-
vadora, tem profunda aversdo a todos os progressos e inovagoes, e ili-
mitada reveréncia pela tradi¢do. Para julgar corretamente a moralidade
das massas, deve-se levar em considera¢do que, ao se reunirem os indi-
viduos numa massa, todas as inibi¢des individuais caem por terra e
todos os instintos cruéis, brutais, destrutivos, que dormitam no ser
humano, como vestigios dos primérdios do tempo, sdo despertados para
a livre satisfagdo instintiva. Mas as massas sdo também capazes, sob
influéncia da sugestdo, de elevadas provas de rendncia, desinteresse,

1 BON, Gustave Le. Psicologia das multiddes. Tradugao de Ivone Moura Delraux. S.I: Delraux,
1985 (Edigdo digital).

Pondera-se que a massa ndo influi ao individuo um comportamento diferenciado ao que nor-
malmente agiria, na totalidade de sua vida. A unificagao de pensamento e propagagao do mes-
mo, além de transitéria, pode ser relacionada para apenas determinada situagao ou assunto.
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devogdo a um ideal. Enquanto a vantagem pessoal, no individuo isola-
do, ¢é quase que o Gnico moével de agdo, nas massas ela raramente pre-
domina'?.

Diante das perspectivas apresentadas, a existéncia da individualidade
dentro das sociedades, o comportamento dos sujeitos considerados singular-
mente, e de como, ainda assim, a massa psicoldgica toma forma e propaga suas
predile¢des, tem-se o contexto ideal para o surgimento do chamado discurso
de 6dio, posto que atitudes desmedidas, violentas e impositivas causam um
desenrolar de préticas similarmente arbitrdrias, comumente direcionadas a
certos grupos.

As palavras como externalizacdo do pensamento
e os revérberos juridicos

No decorrer da histéria do Brasil, pouco pode se falar sobre seu caréter
democratico, em vista de que em mais de cinco séculos, apenas ap6s a promul-
gacdo da Constituicdo Federal, em 05 de outubro de 1988, tomou a forma de
Estado Democratico de Direito. Obtém-se uma conquista que desde entdo con-
centra um divisor de d4guas na histéria brasileira. Um pafs, historicamente auto-
ritdrio, passa a ter uma configuragao diferenciada, desta vez tendo como diploma
de maior hierarquia a Carta Constitucional, dispondo acerca de prerrogativas
inovadoras e até entdo inusuais.

A valia dos direitos fundamentais e o desempenho atuante da populagao
compdem a estrutura substancial para o Estado, denotam a real democracia
adotada no cendrio brasileiro. Neste seguimento, Eugénio Pacelli argumenta no
sentido de que para pensar em um Estado de Direito, é indispensavel a concre-
tiza¢do dos direitos fundamentais, superando a mera disposi¢do legal. Para
tanto, a manifesta¢dao popular também se estabelece como substancial®.

Através desta simbiose forma-se o Estado de Direito, sem ter apenas uma
forma meramente técnica, ou entdo, inoperante aos fins colimados. Encontram-
-se perfeitamente vislumbradas a conscientizagdo formal, legal e efetiva, que
possui munus essencial para a vivéncia social. A Carta Magna elevou o caréter
normativo de direitos até entao existentes, mas que nao eram dotados da impor-
tincia que se requeria. E desejo tornar notével que a presenca da Constituigao
Federal almeja realmente limitar a atuagdo privada e publica, sem que transcor-
ra desobediéncias, de quem quer que seja.

2 Apud FREUD, Sigmund, op. cit., p. 27.
* PACELLI, Eugénio. Processo e hermenéutica na tutela penal dos direitos fundamentais. 3. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2012. p. 11.
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Outrossim, ndo se quer dizer que o ato de promulgé-la mudou a concepg¢ao
brasileira reflexamente. Como se nao bastasse, ainda é permissivel deparar com
uma série de violagdes de suas disposi¢des legais, configurando exiguidade em
sua aplicacao, constatando exemplos manifestos na esfera penal. Salah Hassan
Khaled Jinior sustenta que o déficit de efetividade da Carta Politica é manifesta,
especialmente no tocante ao 4mbito das praticas punitivas. Os envolvidos no
sistema penal como um todo violam direitos fundamentais e flexibilizam garan-
tias, desfigurando os imperativos integrantes do ordenamento juridico vigente'.

Considerando que oportunizar-se-4 posteriormente desenvolver as expla-
nag¢des no tocante ao discurso de 6dio e seus reflexos no Direito Penal, substan-
cial se faz tratar do apontado comportamento, cada dia mais presente na socie-
dade brasileira, primeiramente de uma dptica geral. Tal afirmagdo encontra
sustenta¢do no fato de que o discurso de ¢dio, primordialmente, decorre da
fruigdo das prerrogativas concernentes a liberdade de expressao e livre manifes-
tagdo o pensamento. Nesta toada, o artigo 5° da Carta Magna sistematiza os
chamados Direitos e Garantias Fundamentais. Estes, enquanto direitos humanos
consagrados na Lei Maior, conferem a todos os individuos, sem distingdo de
qualquer natureza, uma série de direitos, ocasionando uma limitacao na atuagao
do Estado na vida dos cidaddos, bem como obstando a interven¢ao de outros
particulares, ofertando aos sujeitos a viabilidade de goza-los como suas préprias
inclina¢des assim desejarem.

Valendo-se de uma anélise metaférica, o Estado, enquanto maquina com-
posta por inimeras pegas, para que haja o seu perfeito funcionamento, necessi-
tar-se-4 que cada uma das engrenagens interligadas obtenha éxito, operando
sublimamente, mesmo que impossivel em sua plenitude’. As prerrogativas
contidas no diploma constitucional retratam uma caracteristica daplice, em
consequéncia de intrinsicamente conceder a possibilidade de desfrute e condi-
cionar as condutas outras, advindas do Estado e demais cidaddos, a fim de ndo
as cercear. Neste diapasdo, a Convengdo Interamericana de Direitos Humanos
(Pacto de Sao José da Costa Rica), promulgada no Brasil pelo Decreto n°. 678/1992,
apresenta em seu artigo 32:

Artigo 32. Correlagdo entre deveres e direitos

1. Toda pessoa tem deveres para com a familia, a comunidade e a
humanidade.

4 KHALED JUNIOR, Salah Hassan. Discurso de ddio e sistema penal. 2. ed. Belo Horizonte: Le-
tramento, 2018. p. 21.

Indubitavelmente, a mdquina estatal, enquanto corpo formado a partir de alguns elementos
(populagdo, territério e soberania), continuamente se depara com situagdes que parcialmente
causam um certo desajuste, fato que ndo obsta sua continuidade e prevaléncia.
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2. Os direitos de cada pessoa sdo limitados pelos direitos dos demais,
pela segurancga de todos e pelas justas exigéncias do bem comum, numa
sociedade democratica.

Nesta acep¢ao, pode-se encontrar elencados na Carta Magna direitos rela-
cionados a efetiva liberdade dos cidaddos. Enquanto detentores das aludidas
prerrogativas, sem distingdes, sdo livres para bem desempenhar suas atividades
e desejos conforme suas préprias consciéncias. Com viés exemplificativo, os
incisos IV, VI, VIII, IX e XV do artigo 5° do relatado diploma:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natu-
reza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais
ainviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a segurancga
e a propriedade, nos termos seguintes:

[...]

IV —élivre a manifestacao do pensamento, sendo vedado o anonimato;

VI - é invioldvel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo assegu-
rado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida, na forma da lei,
a protegdo aos locais de culto e a suas liturgias;

[...]

VIII - ninguém serd privado de direitos por motivo de crenga religiosa
ou de convicgao filosé6fica ou politica, salvo se as invocar para eximir-se
de obrigagdo legal a todos imposta e recusar-se a cumprir prestagdo
alternativa, fixada em lei;

IX — élivre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicac¢ao, independentemente de censura ou licenga;

XV — é livre a locomogao no territério nacional em tempo de paz, po-
dendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou
dele sair com seus bens;

Com efeito, garante-se a toda e qualquer pessoa manifestar livremente seus
pensamentos, bem como se locomover por todo o territério nacional. Nao menos
importante, pode expressar-se intelectual, artistica e cientificamente, protegido
contra todo tipo de censura, além de consagrar o Brasil como um Estado laico,
viabilizando, seja qual for a crenga religiosa, convicgdo filoséfica ou politica, de
ser exercida. Em outras palavras, promove a conjuntura para que tenha compor-
tamentos positivos, no sentido de fazer alguma coisa. Conquanto que, em contra-
partida, no mesmo dispositivo legal sao igualmente arroladas garantias que ndo se
constatam por um agir de seus titulares, mas a partir de protecdes que, de certa
maneira, restringem as a¢des de terceiros. Recorrendo-se aos incisos X, XI e XII:
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Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢ao de qualquer natu-
reza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais
ainviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca
e a propriedade, nos termos seguintes:

[...]

X —sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indeniza¢ao pelo dano material ou mo-
ral decorrente de sua violagao;

XI —a casa é asilo invioldvel do individuo, ninguém nela podendo pe-
netrar sem consentimento do morador, salvo em caso de flagrante de-
lito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante o dia, por deter-
minagdo judicial;

XII - é invioldvel o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes tele-
gréficas, de dados e das comunicagdes telefonicas, salvo, no ultimo caso,
por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a lei estabelecer para
fins de investigacao criminal ou instru¢ao processual penal;

Consequentemente, pautando-se as condutas considerando a legisla¢do
constitucional vigente, sdo defesos os atos que virem a violar direitos como a
intimidade, a honra, a casa e as correspondéncias (salvo as exce¢des indicadas
no texto legal). Contudo, importante ressaltar os mandamentos acima descritos
nao criminalizam tais a¢des, ja que tal tarefa é do Direito Penal.

Logo, as engrenagens legislativas se encaixam, é encontrada a completude
entre aquilo que se pode fazer e o que é proibido, gerando interagdo nas relacdes
interpessoais. Isto é, uma pessoa é livre para se locomover por todo o territério
nacional (artigo 5°, XV, CF), mas condicionada a nao exercer tal prerrogativa
invadindo a casa de outra sem autorizagdao ou mediante configuracao das exce¢oes
legais (artigo 5°, X1, CF); a todos é assegurada a livre manifestagdo do pensamen-
to (artigo 5°, IV, CF), porém, obstado de fazé-lo violando a honra ou a imagem
de seu semelhante (artigo 5°, X, CF).

Ao que parece ser um cerceamento dos direitos fundamentais, resta verda-
deiramente uma adequagao legal, a fim de que melhor se apliquem tais prerro-
gativas. Por mais que se configurem como direitos indispenséveis para o efetivo
exercicio da vida em sociedade e das liberdades individuais, sua absolutez expe-
rimenta uma flexibilizagao, em razao de outros direitos substanciais das outras
pessoas. Sobreleva-se assim que a Constitui¢ao cidada, promulgada pds-término
da ditadura militar, trouxe em seu 4mago (seja pelo texto original ou por inter-
médio das emendas), os pressupostos essenciais para a regulamentagao das
condutas, tudo de modo a contribuir para a harmonia e convivéncia no Estado
Democritico de Direito adotado no Brasil.

Concomitantemente, diante do cendrio constitucional precedente apresen-
tado, buscar-se-4 dar acentuado enfoque aos direitos concernentes a liberdade
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de expressao e livre manifestacdo do pensamento. Como ja salientado, ap6s um
periodo sombrio da histdria brasileira, qual seja a Ditadura Militar'é, tém-se o
apego nas garantias individuais, que explicitam a verossimilhanca de cada sujei-
to exprimir suas ideias e convic¢oes, a respeito de quaisquer assuntos.

Neste ambiente garantista acolhido no Brasil, a partir da promulgacao da
Constitui¢do Federal de 1988, se encontrou um contexto para que os sujeitos
pudessem externalizar seus pensamentos, através da fala, de gestos e da escrita,
diferentemente do que sucedia no regime anterior. Indubitavelmente, por si s6,
constituiu um fator extremamente positivo.

Todavia, desde entdo até os dias coevos, cada vez mais acentuado sobrevém
que os brasileiros tém se deparado com uma dificuldade em respeitar os direitos
alheios, visto que ndo é incomum exercitar a liberdade de expressao — nas suas
mais variadas formas -, violando direito do préximo. Assuntos como futebol e
opinido politica, temdticas constantemente envolvidas em brincadeiras e até
mesmo em discussdes ferrenhas, deixam de ser unanimidades, pelo contrério,
sdo inclusive parcialmente deixadas de lado.

O limite constitucional anteriormente relatado é inobservado, ofensas ati-
nentes a religido, etnia, orientacao sexual, género e nacionalidade adquirem
propor¢oes demasiadas, fator que ganha robustez por meio das formas de comu-
nica¢dao em massa, como redes sociais, sites, televisao, rddio e jornais. Costumei-
ramente, utilizam-se de tais veiculos comunicativos para difundir 6dio, precon-
ceito e intoleridncia contra aqueles que integram grupos minoritdrios e
vulneraveis, o que é facilmente recepcionado e compartilhado com mais e mais
pessoas.

Entao, a figura da psicologia das massas, antecedentemente exposta, pode
tomar forma e controle das a¢des humanas. Os diagndsticos psicanalistas se
efetivam em atos individuais, entretanto, influenciados por condutas externas,
relacionadas ao pensar do outro. Corroborando com as explanagdes, Salah Has-
san Khaled Junior explica que na sociedade do espetdculo, o 6dio é manipulado
e conduzido por interferéncia dos meios de comunica¢do de massa. Tem-se a
implementagdo do imagindrio manipulado e controlado, sendo despercebido que
0 6dio transmitido por certa pessoa é um sentimento que nao lhe pertence. Re-
petem-se ideias prontas, impensadas, bem como sdo reproduzidos afetos, que
verdadeiramente nao lhe sdo proprios’.

Apesar disso, ndo significa que todas as condutas humanas, sobre os pontos
acima delineados, acontecem sob a ingeréncia de fatores extrinsecos. Por derra-
deiro, ainda que um nimero considerdvel de pessoas passe a compactuar com

¢ Periodo compreendido entre os anos de 1964 a 1985.

7 KHALED JUNIOR, Salah Hassan, op. cit., p. 14.
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uma determinada ideia, é inquestiondvel que primeiramente apenas uma (ou
entao um pequeno grupo) assim o fez e a disseminou. Igualmente, é possivel que
um individuo tenha concepg¢des peculiares e autbnomas.

Paralelamente, este quadro na organizag¢do social colabora para o alastra-
mento do discurso de 6dio, que reside nas formas de manifestagdao com o intui-
to de discriminar, excluir e ofender grupos vulneréveis, em razao de deterem um
ou mais elementos supressivos: religidao, opiniao politica, orienta¢ao sexual, etnia
entre outros.

Reunindo conceituagdes pertinentes ao discurso de 6dio, Wingried Brugger
o define como o conjunto de palavras tendentes a insultar, intimidar ou assediar
algumas pessoas, por motivos de raga, etnicidade, cor, sexo, religido, tendo po-
tencial para instigar a violéncia, 6dio ou discriminagdo contra tais pessoas'®.
Insere-se, ainda, que o discurso de 6dio ndo é uma mera manifesta¢do de anti-
patia, devendo demonstrar a hostilidade contra determinado grupo, visualizan-
do o posicionamento daqueles que protagonizam o fendmeno, os contaminados
pelas falas negativas e arbitrdrias, bem como os atingidos”. Comportamentos
insultantes, intimidativos, assediadores, discriminatdrios, hostis e segregadores,
direcionados aos agrupamentos vulnerdveis, podem ser frequentemente encon-
trados em postagens nas redes sociais, em falas de personalidades de disseme-
lhantes dreas ou mesmo proferidas por cidaddaos comuns. Sintetizam Gilberto
Schifer, Paulo Gilberto Cogo Leivas e Rodrigo Hamilton dos Santos, quanto ao
conceito do que é discurso de édio:

[...] o discurso do édio consiste na manifestagdo de ideias intolerantes,
preconceituosas e discriminatérias contra individuos ou grupos vulne-
rdveis com a inten¢ao de ofender-lhes a dignidade e incitar o 6dio em
razdo dos seguintes critérios: idade, sexo, orientacao sexual, identidade
e expressdo de género, idioma, religido, identidade cultural, opinido
politica ou de outra natureza, origem social, posicao socioeconémica,
nivel educacional, condi¢do de migrante, refugiado, repatriado, apatri-
da ou deslocado interno, deficiéncia, caracteristica genética, estado de
sadde fisica ou mental, inclusive infectocontagioso, e condi¢do psiquica
incapacitante, ou qualquer outra condi¢ao®.

BRUGGER, Winfried. Proibi¢do ou protegao do discurso do édio?: algumas observagdes sobre
o direito alemao e o americano. Direito Piiblico, Porto Alegre, ano 4, n. 15, p. 117-136, jan./mar.
2007. p. 18.

1 SCHAFER, Gilberto; LEIVAS, Paulo Gilberto Cogo; SANTOS, Rodrigo Hamilton dos. Discur-
so de ddio: da abordagem conceitual ao discurso parlamentar. 2015. Disponivel em: http://
www2.senado.gov.br/bdsf/handle/id/515193. RIL Brasilia, ano 52, n. 207, jul./set. 2015, p. 143-
158. p. 147.

2 SCHAFER, Gilberto; LEIVAS, Paulo Gilberto Cogo; SANTOS, Rodrigo Hamilton dos, op. cit.,

p. 155.
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Sem duvidas, o discurso de 6dio traduz-se em uma forma de manifestagao
de violéncia ndo fisica, palavras assumem a condi¢do de arma altamente destruti-
va, atingindo diretamente aqueles que ji sdo excluidos e marginalizados, por
apenas um ou por varios dos motivos acima apontados. Direitos fundamentais sdo
totalmente desrespeitados, justamente pelo uso arbitrario e desmedido de outros
direitos fundamentais, fatos atentatérios nao sé ao bem-estar social, mas também
desamparados legalmente, a par das consideragdes anteriormente tragadas.

Denota-se, a dificil prevengao, justificada pela imprevisibilidade das manifes-
tagdes odiosas, torna o combate ao discurso de 6dio ainda mais complicado. Dife-
rentemente dos métodos de violéncia fisica, onde é exequivel previamente buscar
evita-los, ou a0 menos atenua-los, o 6dio pode se disseminar silenciosamente, sem
que seu destinatario final possa se defender. Por vezes, basta uma fala bem estru-
turada, que de maneira convincente manipula o pensamento das pessoas e as fazem
reproduzir compreensdes e sentimentos que nao lhe sdo préprios. Michel Rosenfeld
traz a distingao do fendmeno entre hate speech in form e hate speech in substance”,
cujo desdobramento prético se mostra perceptivel na sociedade brasileira atual:

Obvious hate speech such as that involving crude racist insults or invec-
tives can be characterized as “hate speech in form”. In contrast, utte-
rances such as Holocaust denials or other coded messages that do not
explicitly convey insults, but are nonetheless designed to convey hatred
or contempt, may be refereed as “hate speech in substance”. At first
glance, it may seem easy to justify banning hate speech in form but not
hate speech in substance. Indeed, in the context of the latter, there
appear to be potentially daunting line-drawing problems, as the boun-
dary between genuine scholarly, scientific or political debate and the
veiled promotion of racial hatred may not always be easy to draw. Mo-
reover, even hate speech in form may exceptionally not be used in a

demeaning way warranting suppression®.

Discurso de 6dio na forma e discurso de 6dio na substancia.

Obviamente um discurso de 6dio, como o que envolve insultos ou invectivas racistas, podem
ser caracterizados como “discurso de 6dio na forma”. Em contraste, afirmag¢des como nega-
¢oes do Holocausto ou outras mensagens codificadas, que ndo transmitem explicitamente
insultos, mas que, ainda assim, sdo para transmitir 6dio ou desprezo, podem ser referidas
como “discurso de 6dio na substancia”. A primeira vista, pode parecer fcil justificar a proibi-
¢do do discurso de 6dio na forma, mas nao do discurso de 6dio na substancia. Na verdade, no
contexto deste dltimo, parece haver problemas potencialmente assustadores de desenho de
linhas, como o limite entre o debate académico, cientifico ou politico genuino, e, a promog¢ao
velada do é6dio racial ndo pode ser sempre facil de desenhar. Além disso, mesmo o discurso de
6dio na forma pode excepcionalmente ndo ser usado em uma forma humilhante que justifica
a supressao ser sempre ficil de desenhar. Além disso, mesmo discurso de 6dio na forma pode
excepcionalmente ndo ser usado em uma forma humilhante que justifica a supressdo (RO-
SENFELD, 2001, p. 8, tradu¢ao nossa).
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Consequentemente, os dois modelos contrastantes estdao presentes na con-
juntura social, ora clara e indiscutivel, ora transfigurada em um discurso con-
servador, que num primeiro momento aparenta apenas zelar pela continuidade
das ideologias preponderantes, mas traz consigo escondidos estimulos odiosos,
a fim de manter a qualquer custo uma falsa — porém tida como verdadeira -,
superioridade. Ndo s6 isso, em certas oportunidades, o sujeito se manifesta sem
sequer pensar nas consequéncias de seus atos, gerando acontecimentos avassa-
ladores ainda que inconscientemente. Isso ocorre habitualmente quando os
grupos majoritdrios se sentem ameacados, colocando em risco o carater domi-
nante que possuem frente o corpo social, ensejando estimulos preconceituosos,
odiosos e estigmatizantes.

O alcance do discurso de 6dio na seara penal

A violéncia é um fator constitutivo da prépria natureza e organizagao hu-
mana. Comportamentos que extrapolam os limites do convivio social podem ser
encontrados em todos os modelos de sociedade ao longo da histdria, jamais
sendo erradicada por completo. Como se nao bastasse, a par do que foi aludido
anteriormente, considera-se o termo violéncia como abrangente de todas as suas
formas de manifesta¢do, ou seja, fisicas ou nao verbais, gestuais, escrita ou
simbolica.

Os reflexos do discurso de édio no Direito Penal, por sua vez, sdo subven-
cionados pelo encadeamento de casos reais, onde é verossimil a percep¢ao de que
0s sujeitos passivos, ou seja, aqueles que estdo no centro das ofensas, compoem
uma coletividade que compartilha de elementos culturais, religiosos, sociais,
normalmente em estado de vulnerabilidade®.

Naio obstante, fator intensificador que colabora — e muito — para expansdo
da violéncia como um todo, e, que de certa maneira vem crescendo ao longo dos
anos, é o poder mididtico. A grande midia propaga conscientemente (afinal, esta
equiparada por uma quantia imensa de profissionais da drea) ideais punitivas,
cruéis e segregadoras, com o subterfugio de o fazer em prol da sociedade, aler-
tando-a, transmitindo uma suposta ineficiéncia penal, que é personificada na
ideia de impunidade, pouco se importando com as consequéncias finais e sem
dimensionar o alcance do discurso de 6dio que pregam. Assim, Salah Hassan
Khaled Junior instrui que o “discurso de 6dio da grande midia faz com que
qualquer medida de intensificagdo da repressao seja comemorada, pois a percep-

¢do generalizada é de que o sistema é conivente com a criminalidade”.

% SCHAFER, Gilberto; LEIVAS, Paulo Gilberto Cogo; SANTOS, Rodrigo Hamilton dos, op. cit.,
p. 150.
2 KHALED JUNIOR, Salah Hassan, op. cit., p. 58.
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O que nio se pode desprezar (e normalmente é o que acontece), é a existén-
cia de um grave perigo em se adotar as verdades mididticas como absolutas,
posto que trazem concepgdes simplificadas — e por vezes distorcidas -, algo que
é inconcebivel para situagcdes que envolvam o cometimento de infra¢ées penais.

De certo, a midia é um dos principais meios de difusdo do discurso de édio,
pois age conscientemente e utilizando-se de elementos condutores, arquitetando
suas noticias e matérias, com o intuito de serem tidas como factuais. Salah Has-
san Khaled Junior demonstra que, para facilita¢ao a difusao do discurso de 6dio,
a grande midia costuma-se utilizar de alguns vetores prontamente explicitos:

a) elei¢dao de um fio condutos como ponto central da questdo, ainda que
seja apenas um elemento dentro de uma situagao complexa; b) simpli-
ficagao dos aspectos envolvidos para garantir a maxima inteligibilidade
da mensagem pelos destinatarios, com emprego de relagdes simples de
causa e efeito, inadequadas para fend6menos complexos; ¢) retratacao do
problema em torno de um confronto entre o bem o mal, que costuma
ser apresentado em termos morais, ou seja, a sociedade contra seus
inimigos; d) reiteragdo de problemas e/ou abordagens semelhantes para
forgar a compressao desejada; e) recurso a especialistas: o acréscimo de
autoridade dado pelo discurso de alguém com experiéncia na drea re-
forca o “efeito de verdade” da abordagem jornalistica; f) contraponto:
acentua a mdscara de “objetividade” da noticia, apesar de contemplar
de forma menos importante no texto o ponto de vista contrdrio®.

Nao obstante ao aludido no capitulo anterior, a Lei Maior garante em seu
artigo 5°, o direito de livre manifesta¢ao do pensamento, bem como a liberdade
de expressdo, nas suas variadas formas. Porém, adverte Marcos César Botelho
que o discurso de 6dio se caracteriza pelo abuso da liberdade de expressdo, ou
entdo, pela degradagio do outro, baseando-se em critérios como a raga, religido
ou género. Esta faculdade é empregada com ingredientes destrutivos, como o
intuito de tornar desprezivel a pessoa humana®.

No que lhe concerne, Gilmar Mendes considera o tema paradigmético, pois
conduz ao questionamento ao respeito dos limites da liberdade de expressao,
restando indispensavel refletir sobre as diferenciagdes da tolerancia das diver-
géncias e aceitar a intolerincia, visto que tem o potencial de disseminar o édio
nas sociedades democraticas®.

»  KHALED JUNIOR, Salah Hassan, op. cit., p. 147.

BOTELHO, Marcos César. Liberdade religiosa, homossexualismo e discurso de 6dio. Argu-
menta, Jacarezinho, n. 16, p- 283-301, 2012. p. 294.

MENDES, Gilmar Ferreira. A jurisdi¢ao constitucional no Brasil e seu significado para a liberda-
de e a igualdade. Disponivel em: http://www.stf.jus.br/arquivo/cms/noticiaartigodiscurso/
anexo/munster_port.pdf. Acesso em: 17 jun. 2019, p. 2.
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Multiplos sdo os possiveis reflexos do discurso de 6dio, operado, por vezes,
pela psicologia das massas, no 4mbito do Direito Penal, o abrangendo na com-
pletude de interagdes, normas e relagdes interpessoais possiveis. Estas facetas se
proliferam no ambito da sociedade com siléncio ou estrondoso estrépito.

Os crimes de honra, primeiramente, constituem-se como manifestagdes do
discurso de 6dio, dado que sdo praticados com a finalidade de manter uma su-
posta hegemonia e supremacia masculina em detrimento da figura feminina,
seja no Ambito puiblico ou nos vinculos privados. Marta Szygendowska argumen-
ta que os recursos ilegais sio empregados com o fito de preservar tradigdes:

No cabe duda de que los crimenes de honor son el fruto de la justicia
ejercida por la sociedad en nombre de la tradicién, que tienen un enor-
me impacto en la vida de millones de mujeres en todo el mundo. El
hecho de prevalecer en algunas comunidades las leyes consuetudinarias,
donde la costumbre y tradicién constituyen un modo de vida, genera
una falta de conciencia acerca de la gravedad de estos actos, bajo el
convencimiento de que su razdn es tinica y verdadera®.

A violéncia contra a mulher, seja de natureza moral, fisica ou psicolégica,
na imensa maioria das vezes é praticada pelas pessoas que mantém uma convi-
véncia didria e {ntima: marido, namorado, companheiro®. Inegavelmente, o
Brasil possui em sua cultura, como algo enraizado e extremamente dificil de
cercear, a violéncia contra mulher, especialmente no espaco familiar. A cada 2
segundos uma mulher é vitima de violéncia fisica ou verbal®.

Apesar disso, crucial a diferencia¢ao entre os chamados crimes de honra e
os crimes contra a honra®, estes disciplinados no Cédigo Penal Brasileiro —
Decreto-Lei ne. 2.848/40, nos artigos 138 e seguintes. Com designio elucidativo,
assim como o liame entre o discurso de 6dio e as citadas tipifica¢cdes penais,
Marcos César Botelho defende que tanto os discursos religiosos quanto os dis-
cursos daqueles que defendem préticas homossexuais podem se subsumir ao
conceito de discurso de 6dio, quando manifesta a inten¢ao de ofender, atacar e

Nao héd davida de que os crimes de honra sdo o fruto da justica exercida pela sociedade em
nome da tradigdo, que tem um enorme impacto nas vidas de milhdes de mulheres em todo o
mundo. O fato de prevalecer em algumas sociedades as leis consuetudindrias, onde o costume
e a tradigdo constituem um modo de vida, gera uma falta de a consciéncia sobre a gravidade
destes atos, sob a convic¢do de que a sua razao é tinica e verdadeira. (SZYGENDOWSKA, 2017,
p. 67, tradugao nossa).

2 VIGARIO, Carolina Barbosa; PAULINO-PEREIRA, Fernando César. Violéncia contra a mu-
lher: anélise da identidade de mulheres que sofrem violéncia doméstica. Revista de Psicologia,
Fortaleza, v. 5, n. 2, p. 153-173, jul./dez. 2014. Disponivel em: http://periodicos.ufc.br/psicolo-
giaufc/ article/view/1483/1381. Acesso em: 21 jun. 2019. p. 154.

Para mais informagdes, acessar: https://www.relogiosdaviolencia.com.br/#.

Caltnia, difamagdo e injuria.
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desonrar a dignidade das pessoas que constituem grupos divergentes. Por ébvio,
estes insultos devem ser realizados com o propésito de ofender a honra subjetiva
ou objetiva de pessoas ou grupos®.

Continuamente, a imprensa, enquanto meio de transmissao da cultura,
reverbera uma imagem do crime, dos criminosos, da policia e outros possiveis
atores do sistema penal. Ndo raramente, distorcem as informacdes com o escopo
de dramatizar, inventando mitos e com resultantes reais e intensos. O hate spe-
ech se apresenta na sua substincia, constituindo um consensualismo perigoso,
tratando da ameaca que os inimigos representam para a sociedade, necessitando
de medidas mais duras, reproduzindo um ponto de vista que anseia pelo recru-
descimento do Direito Penal, como suposto guardido da paz social®.

Ademais, as redes sociais, veiculos de comunicagao em massa, possibilitam,
do mesmo modo, a disseminag¢do do 6dio no corpo social brasileiro, a partir de
manifestagoes que tendem a ofender, diminuir e excluir determinados grupos
minoritarios. Paradigma contemporaneo sao as animosidades na internet, tendo
como principais alvos as mulheres negras. Estudos revelam que entre os anos de
2012 e 2016, esse grupo inferiorizado na sociedade foi o alvo de condutas odiosas
continuamente. Por certo, causa incomodo, em virtude da constru¢ao social
brasileira como machista e racista, sendo objeto do hate speech na forma*.

Como se pode observar, a violéncia contra grupos minoritdrios é recorren-
te e preocupante. Mulheres, negros e homossexuais sdao apenas alguns exemplos
dos conglomerados estigmatizados, que nem sempre representam quantitativa-
mente 0s menores grupos, mas que resistem ao descaso, preconceito e submissao
imposta. O discurso de 6dio toma diferentes formas, sendo empregado variada-
mente e podendo, indubitavelmente, evoluir e apropriar-se da corporificacao
fisica.

CONSIDERAGOES FINAIS

As sociedades, como um todo, possuem em seu imo um conjunto de ele-
mentos que as tornam tunicas. Cada povo, cultura e ordenamento juridico as
tornam singulares, ainda que em certos momentos se assemelhem. Sem davida,
as individualidades de cada sujeito enriquecem o convivio social, transmitindo
conhecimento aos demais.

Sobretudo, conforme foi demonstrado, em ndo raras vezes os personagens
que compdem a comunidade se agrupam, formando conjuntos que almejam um

2 BOTELHO, Marcos César, op. cit., p. 295.

3 KHALED JUNIOR, Salah Hassan, op. cit., p. 147.

Para mais informagdes, acessar: http://www.justificando.com/2018/08/13/discurso-de-odio-
-na-internet-tem-mulheres-negras-como-principal-alvo/.
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mesmo fim. Praticas religiosas, recreativas, amorosas e financeiras podem ser
elencadas como arquétipos. Conquanto que, na medida em que se defende fixa-
da postura, aqueles que nao convergem podem passar a ser tratados como ini-
migos.

Neste cendrio, a psicologia das massas toma formato e influi nas decisoes
dos grupos, causando pensamentos e agdes que a propria individualidade huma-
na, se separada desta unido, ndo teria. Ainda que inconscientemente, a massa
psicoldgica pode propagar o chamado discurso de 6dio, simplesmente por aver-
sdo ao deferente.

E indispensavel destacar, o discurso de 6dio ultrapassa os limites da liber-
dade de expressdo, direito constitucionalmente assegurado na Carta Magna. Nao
é qualquer manifesta¢do do pensamento que é contrdria a certo grupo ou pessoa
que serd considerado discurso de 6dio, assim como o direito a liberdade de ex-
pressdo e livre manifestacdo do pensamento ndo pode ser operado arbitraria-
mente, com o fito de diminuir, excluir, segregar e até acabar com ideologias e
elementos fisicos minoritarios.

No desencadear de condutas, o hate speech alcanca a seara penal, quando
exteriorizagdes fisicas ou verbais violam direito de outrem. Como matrizes ob-
jetivas: os crimes de honra e contra a honra, a propagac¢do da perspectiva de re-
crudescimento do Direito Penal pelos veiculos midiéticos, as redes sociais como
fios condutores de insultos que suplantam a legalidade.

Ideologias que deturpam os principios do Estado Democritico de Direito,
que tem como preceito basilar a Constitui¢do Federal. Inopinadamente, nos
ultimos anos se verifica o aumento destas situagdes negativas, constituindo as
tematicas apresentadas como assuntos indispensaveis ao debate juridico.
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